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VueOusiit nentp OI° Vﬁ«LIHHHXM
CucreMsl 106poBoIIbHOI ceprudukanuy «BoeHHbii Perucrpy

«3aTparTbl Ha Ka4eCTBO U Y deKTHBHOCTD IPOLECCOB»

LUESIb CEMUHAPA:

(3 lpoBecTn aHanua npemmyLUecTs W HEAOCTATKOB pasnu4HbIX MOAEenein 3aTpaT Ha KavecTso.
BbisirneHue noteHunana cHuxeHus 3aTpar;

(J OsHakomneHue c pacyeTamu 3aTpaT Ha KauecTso. ObyyeHne oueHke adHEKTUBHOCTH
NpPOLIeCCoB.

LUENEBAA AYOUTOPUSA:

2 Cemunap npepHasHadeH ans COTPYAHWKOB NpPEeAnpusaTUii BCEX YPOBHEW, OTBETCTBEHHbLIX 3a
3aTpaTbl Ha Ka4ecTBO U 3 DEKTUBHOCTL NPOLIECCOB.

XAPAKTEPUCTUKU CEMUHAPA:
03 MpoaomKUTENbHOCTL Kypca — 14 akaf. 4acos (2 gHs)

3  Bpems npoBeaeHus 3aHaTWii — ¢ 9.30 o 17.30;
2 Konuuectso crywateneit — 00 40 yenosex:
(3 TMepepbiBbl: gBa Koge-6peitka n oben.

KPATKMW OB30P CEMWUHAPA:

LD Cnywartenu cemuHapa 6ygyT O3HaKOMMeHbl G KOHUENUMen aHanuaa 3aTpaT Ha KavyecTso.
3atpartbl Ha Kka4yecTBO B cTaHaaprax SO 9001, ISO 9004, ISO/TS 16949, BS 6143
ISO/TR 10014. '

2 YyeBGHas nporpamma CeMUHapa nocTpoeHa no MPUHUKUNY «OT TEOPETUYECKUX MONOKEHWA K
NPaKTUHECKOMY peLIeHNIo» U NpeaycmaTpusaeT pasbop pasnuyHbIx NOAXOMOB K opraHusauunm
cbopa, yyeTa, aHanusa u ynpasneHuo 3aTparamu Ha Ka4yecTso.

TPEBOBAHUA K YYACTHUKAM CEMUHAPA:
Cnywarenu JomkHb!:

LJ umetb Beicwee 06pa3oBaHue, CpeaHee TexHuyeckoe obpasosaHue, cpeaHee obpasosaHue:
Ld BbiTb 3HAKOMBIM C OCHOBHBIMU NONONKEHUSIMYA cranpaptos NOCT ISO 9000-2011, TOCT 1SO
9001-2011, FOCT P UCO 9004-2010

METOLOIOMMYECKAA BA3A CEMUHAPA:

3 rOCT ISO 9000-2011 «Cuctemsi MEHeDKkMEHTa kavecTBa. OCHOBHbIE NOMNOXEHUS U CNOBapb»:

L rOCT P UCO 9004-2010 «MeHeIXKMEHT AN OOCTUMEHUS YCTOUYMBOrO ycnexa opraHu3aunu.
Moaxon Ha OCHOBE MEHEAXMEHTa Ka4yecTeay

4 TOCT ISO 9001-2011 «CuCTeMbl MEHEAXMEHTA KaYeCTRA. TpeboBaHua»;

KPUTEPUW YCTMELLUHOIO NPOXOXAEHUA CEMUHAPA:

L3 TMocelyeHune Bcex 3aHsTUi B Xofe nposeaeHns cemuHapa;

2 WumywatusHoe noeeperune cnywarenemn;

Ed  Orvkpeitas dopma obeyxaeHns paccmaTtpuBaemblx BONPOCOR.

BbIXOOHLIE NAHHLIE CEMUHAPA:

) NMonyyenue cnywarensmu CeMuHapa TEOPETUYECKNX W NPAKTUYECKNX OCHOB CHUXEHUS 3aTpaTr
Ha Ka4ecTBo.

Ed TMonyyenve cnywarensmu npegcrasneqns o pacyeTe 3aTtpaT Ha Ka4yecTBO, 3HaHWA OUEHKM
3O POEKTUBHOCTU NPOLECCOB.

NMPOU3BOACTBEHHBIE YCNOBUSA NMPOBEAEHUSA CEMUHAPA:

[ponsBogCTBEHHbIE YCNOBUS A0MKHLI oBecneunsaTts cryliarensm:

(28] BoaMoXHOCTb NMpOBEAEHWA 3aHATUIA C WCMONb3oBaHUEM TEXHWYEeCKMX cpencts oby4veHus
(komnbtoTEp MK HOYTOYK, NPOEKTOP, 3KPaH, 4OCKa U PHLY:

Ld  BosmoxHocTs paboTaThb NPy HOPManbHOM OCBELEHWM W B NPOBETPUBAEMBLIX YyYeBHbIX
NOMELLEHUSX;

(0] BoamoxHocTb SQCHPEHF!TCTBEHHO NnoNL3OBaTLCHA CaHWTaPHO-TEXHUYECKUMMN NMOMELWEHNAMIN 1
MecTamMu oTabixa.

Crpanuua 2 us 4



Vuebnntii nentp OIYI « [HUUXM

CucreMsl 106poBOIBHOI ceprudukammu «Boennsiit Peructpy

«3aTparTbl Ha Ka4yecTBO H 3P PEeKTHBHOCTD NPOLIecCOB»

10.

YYEBHbIW NNAH-FPA®UK NPOBEOEHMA CEMUHAPA:

Ne
TeMbl

HassaHusa Tem 3aHATUMIA

PerucTpaums y4acTHMKOB ceMuHapa

Mpumeyanue

9.30-10.00
1 Llenn mouuTOpMHra 3aTpaT Ha KaYecTtBo M apcpekTuBHOCTM | 10.00-11.30
AeATenbHOCTU  (Npouecchl). MeHeMKMEHT KayecTBa  Kak
MHCTPYMEHT KOHKYPEeHTHON Gopbbbi
Mepepsie (koghe-6peiik) 15 MUH.
2 PazBuTne KkoHuenuuu awnanuza 3aTpatr Ha KavectBo. | 11.45-13.00
OnpepneneHune 3aTpaT Ha KayecTBO

Knaccudmkaums 3atpar Ha  kavecTso. Moaxoabl Kk

3 14.00-14.30
KnaccudgmMkauum 3arpaT Ha KavyecTBO: Knaccudmkauma no
dJeureuGayMy, no Kpoc6wu, no flemMmuHry

o e Hepepbre (Kocpe-Gpeux) | 15Mun.

4 Knaccmbuxauml 3aTpar Ha KaYecTBo B Mop.enu PAF. 3a'rpa'rb| 14.45-16.45
Ha kayecTBO B cTanaaprax ISO 9001, ISO 9004, ISO/TS 16949,
BS 6143, ISO/TR 10014

5 C6op u aHanu3 naHHbIX NO 3aTpaTam Ha KayecTso. Mpobnembr | 16.45-17.30

WNHCTpyMeHTbI ans c6opa 1 aHanu3a nHgopmaumm

npu BHeOPEHUU MNPOEKTORB NO CHUXEHUID 3aTpaTt Ha Ka4vyecTBo.

6 Cratuctuyeckoe ynpaBneHue npoueccamu U CTaTUCTUYECKUIA 9.30-10.45
BbIGOPOYHbIA KOHTPONb KayecTBa. OyHKUMA noTepb TaryTu.
0630p meTopa0B!: QFD FMEA, 8D, «3aumra omuﬁou»
| aie l‘!epepme (;focpe-speux) 15 mun,
7 .CHH)KQHHE 3ana1' Ha KauecTBo B npoueccuou Monenu '11.00—12.30

nokasatenu npoueccos. PazpaboTka uenen u MeponpusTui no
NOBbLIWeHNI0  3dpekTMBHOCTM npoueccos. [lpoekTbl Mo
CHWXXEHUIO 3aTpaT Ha KavyecTBO NMPU BHEAPEHWM KOHUEnuuu
«BepexnuBoe NPoM3BoOACTBO» (OﬂblT npe.nnpunmu}

CHuxeHue 3aTpaTr Ha Ka4yecTtBO M KOHUenuus

8 «6 curmn. 13.014.1.5
Busyanuszauus pnavubix. Coznanue eauHoi 6a3bl no nedhekram
¥ Ha3Ha4YeHHbIM MEepoNpPUATUAM

9 «ManuwHne 3aTpatbl Ha KavecTtBO». AHanua ycnexa, | 14.15-15.00
KOppekTupylowume AeWCTBUA: [AEWCTBUA Ha pe3ynbTar W
ACMCTBUA HAa U3MEHEHUS METOLUKM

10 lpynnoBas pa6Gota no avanusy [JaHHbIX. MpesenTaumsa | 15.00-16.00

pesynbTaTos. Mpynnosas pa6ora no paspaboTke npoueaypbl
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Vuebusiit nenrp ®IYIT « [HUMXM
Cucremsl 106poBOIIBHO ceprudurarmu «Boennsiii Perncrpy .

«3aTpaThbl HA KAYECTBO U pdexTHBHOCTH Nponeccos»

Ne "
okl Hazsanus Tem 3annTuin Bpewms I'Ipumeqauue“
M0 aHanusy satpat Ha kavecTeo. BusyansbHoe ynpasnexue Ha
YPOBHE NPOM3BOACTBEHHOIO yyacTKa
L " [lepepuie (Kogpe-6peiik) 15 MuH.
11 UToroBsii TecT no cemunapy 16.15-17.15
12 OTBeThI Ha BOonpockbl Mo Temam ceMuHapa 17.15-17.30
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